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DIRIGER UNE BIBLIOTHEQUE : 
UN NOUVEAU LEADERSHIP 
Bibliothèques en débat, 11 octobre 2016 

 
Organisé par la BnF et les éditions du Cercle de la librairie, le cycle « Bibliothèques en 
débat » vient régulièrement saluer la publication d’un nouvel ouvrage dans la collection 
Bibliothèques. 
Cette bibliographie sélective accompagne la rencontre du 11 octobre 2016 autour de la 
publication de Diriger une bibliothèque : un nouveau leadership. 
Ce nouveau Bibliothèques en débat s’intéressera au métier de responsable de bibliothèque. 
Face à de fortes contraintes, celui-ci doit savoir piloter et mener son équipe vers la 
réalisation des objectifs stratégiques nécessaires au développement de son établissement, 
et ce dans un environnement politique, administratif, économique, technique et 
professionnel en constante mutation. 
Martine Poulain, directrice de la collection Bibliothèques aux éditions du Cercle de la 
librairie, reçoit pour évoquer l’ouvrage sa coordinatrice, Marielle de Miribel, chargée de 
mission qualité au bureau des bibliothèques de la Ville de Paris, ainsi que Fabienne 
Kerckaert, directrice de la bibliothèque Robert Sabatier et Jean-Marie Compte, directeur du département 
Littérature et art à la Bibliothèque nationale de France. 
 
 

Pour une première approche 
Hecquard, Françoise 
Manager une équipe en bibliothèque. Paris : Cercle de la librairie, 2014. 323 p. (Bibliothèques) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 HECQ m] 
 
Les bibliothèques évoluent avec les attentes du public et l'émergence des nouvelles technologies. 
Parallèlement, le contexte socio-économique induit des restrictions de moyens et d'effectifs. Une 
équipe de spécialistes du management présente les méthodes d'accompagnement des cadres dans 
leurs responsabilités en s'appuyant notamment sur l'intelligence émotionnelle et la communication 
relationnelle. Il décrit ainsi les différents modes de management adaptés aux personnels ainsi 
qu’aux cas particuliers des bibliothèques. 
 
 
Muller, Joëlle ; Muller, Jean-Louis 
Le management du personnel en bibliothèques. Paris : Cercle de la librairie, 2001. 212 p. 
(Bibliothèques) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 MULL m]  
 
Les directeurs de bibliothèques sont appelés en exerçant des responsabilités d’encadrement à être 
de véritables managers. Il leur est nécessaire de développer trois compétences incontournables : 
des compétences stratégiques consistant à anticiper le futur, des compétences de gestion, 
notamment de projet, ainsi que des compétences relationnelles. Ce livre, par ses apports théoriques 
et ses exemples pratiques, est un outil de professionnalisation du management en bibliothèque. 
 
 
Pérales, Christophe (dir.) 
Conduire le changement en bibliothèque : vers des organisations apprenantes. Villeurbanne : 
Presses de l'Enssib, 2015. 183 p. (La boîte à outils ; 32) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 PERA c] 
 
À partir de réalisations concrètes, les auteurs proposent des éléments de réponses très pratiques sur 
l'introduction du changement en bibliothèque, mais également une réflexion sur l'évolution des 
métiers et les modalités du management. Ils proposent de reconnaître et gérer un droit à 
l'expérimentation et à l'erreur, de développer l'activité de veille, d'instaurer un management 
participatif et délégatif, de fonctionner en mode projet, d'impliquer les usagers, etc.  



Ouvrages généraux 
Berne, Éric 
Que dites-vous après avoir dit bonjour ? Trad. de l'américain par Paul Verguin. Paris : Tchou, 1983. 373 p. 
(Collection Le Corps à vivre) 
Traduction de : What do you say after you say hello ? : the psychology of human destiny. 
Salle J – Psychologie, psychanalyse – [150.92 BERN 4 qued] 
 
Berne, Éric 
Structure et dynamique des organisations et des groupes. Traduit de l'anglais sous la coordination de François 
Klein, Marielle de Miribel et Martin Mouchard. Caluire : les Éd. d'analyse transactionnelle, 2005. 329 p. 
Traduction de : The structure and dynamics of organizations and groups. 
Magasin – [2005-175289] 
 
Détrie, Philippe 
Manager au XXIe siècle : un défi d'ouverture, d'agilité, d'attention, de coopération. Préface de Jean-Pierre 
Guichard. Paris : Eyrolles, 2014. 207 p. 
Magasin – [2015-72510] 
 
Dilts, Robert 
Leadership visionnaire : outils et compétences pour réussir le changement par la PNL. Traduction de l’anglais par 
Caroline Carrat. Bruxelles ; Paris : De Boeck, 2009. XII-191 p. (Le management en pratique) 
Traduction de : Visionary leadership skills : creating a world to which people want to belong. 
Magasin – [2009-88690] 
 
Mintzberg, Henry 
Le management : voyage au centre des organisations. Trad. par Jean-Michel Behar. Paris : les Éd. d'Organisation, 
1991. 570 p. 
Traduction de : Mintzberg on management : inside our strange world of organizations. 
Salle D – Économie – [658.001 MINT m] 
 
Mintzberg, Henry 
Manager, l'essentiel : ce que font vraiment les managers et ce qu'ils pourraient faire mieux. Traduit de l'anglais 
par Clara Tomasini. Paris : Vuibert, 2014. 183 p. 
Traduction de : Simply managing. 
Salle D – Économie – [658.4 MINT m] 
 

Management et leadership dans les bibliothèques françaises 
Accueillir et intégrer des personnels non permanents. Sous la direction de Frédérique Mondon. Villeurbanne : 
École nationale supérieure des sciences de l'information et des bibliothèques, 2002. 209 p. (Collection La boîte à 
outils ; 14) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 MOND a] 
 
Belot, Florence ; Liziard, David ; Maury, Brigitte 
Le management des ressources humaines en bibliothèque municipale : étude à partir de quatre établissements, 
sous la direction de Salah Dalhoumi. Mémoire de recherche de l’ENSSIB, 2003, 84 p. 
Disponible en ligne sur : http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/840-le-management-des-
ressources-humaines-en-bibliotheque-municipale.pdf  (consulté le 12/10/2016) 
 
Giappiconi, Thierry 
« De la bibliothéconomie au management : subordonner la gestion aux missions. » Bulletin des bibliothèques de 
France, 1998, n° 2. 
Disponible en ligne sur : http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-1998-02-0026-003 (Consulté le 06/10/2016) 
 
Hecquard, Françoise 
Manager une équipe en bibliothèque. Paris : Cercle de la librairie, 2014. 323 p. (Bibliothèques) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 HECQ m] 
 
Hinchliffe, Lisa Janicke 
Comprendre, démontrer et communiquer des valeurs : le leadership face au défi managérial. Trad. par Borgia 
Gnamy. Issu de la réunion : Management and Marketing Section with Academic and Research Libraries. 9 p. 
Disponible en ligne sur : www.aifbd.org/wp-content/uploads/2015/09/122.4.doc (consulté le 06/10/2016)  
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Le Saux, Annie 
« La gestion des ressources humaines. » Bulletin des bibliothèques de France, 1993, n° 5. 
Disponible en ligne sur : http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-1993-05-0105-012 (Consulté le 06/10/2016) 
 
Miribel, Marielle de 
« Les managers viennent de Mars, et les bibliothécaires de Vénus. » Dans Bibliothèques troisième lieu. Paris : 
Association des bibliothécaires français, 2015, p. 125-131. (Collection Médiathèmes ; 14) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [021 JACQ b] 
 
Miribel, Marielle de 
« Les trois pôles d’une bibliothèque. » Dans Accueillir les publics, comprendre et agir. 2e éd. revue et augmentée. 
Paris : Éd. du Cercle de la librairie, 2013, p. 36-43. (Bibliothèques). 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025.5 MIRI a] 
 
Muller, Joëlle ; Muller, Jean-Louis 
Le management du personnel en bibliothèques. Paris : Cercle de la librairie, 2001. 212 p. (Bibliothèques) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 MULL m] 
 
Pérales, Christophe (dir.) 
Conduire le changement en bibliothèque : vers des organisations apprenantes. Villeurbanne : Presses de l'Enssib, 
2015. 183 p. (La boîte à outils ; 32) 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 PERA c] 
 
Sené, Christophe 
« La bibliothèque de demain. Recrutement et management des équipes : l’exemple de la médiathèque Françoise-
Sagan ». Bibliothèques(s), 2014, n° 73, p. 49-53. 
Salle E – Périodiques – [DOC Bull ABF] 
Disponible aussi en ligne sur : http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/65139-73-metiers-et-
competences.pdf#page=51 (Consulté le 06/10/2016) 
 
Trono, Olivia ; Mallet, Valérie 
« Emerging leaders, un séminaire de Liber : regards croisés » Bibliothèques(s), n° 74-75, 2014, p. 31-33. 
Salle E – Périodiques – [DOC Bull ABF] 
Disponible aussi en ligne sur : http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/65284-74-75-cooperation-
internationale.pdf#page=32 (Consulté le 06/10/2016) 
 

Management et leadership dans les bibliothèques anglo-saxonnes 
Academic librarians as emotionally intelligent leaders, edited by Peter Hernon, Joan Giesecke and Camila A. 
Alire. Wesport : Libraries unlimited, 2008. 160 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 HERN a] 
 
Albritton, Rosie L. ; Shaughnessy, Thomas William 
Developing leadership skills : a source book for librarians. Englewood : Libraries unlimited, 1990. XXII-300 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [023 ALBR d] 
 
Continuing professional development : pathways to leadership in the library and information world, edited by 
Ann Ritchie and Clare Walker. Münich : K. G. Saur, 2007. 319 p. (IFLA publications ; 126) 
Magasin – [8-Q-14359 (66-67)] 
 
Creative management of small public libraries in the 21st century, edited by Carol Smallwood. Lanham : Rowman 
& Littlefield, 2014. 301 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 SMAL c] 
 
Evans, Gayle Edward 
Management basics for information professionals. Third edition. London : Facet, 2013. XVII-577 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 EVAN m] 
 
Evans, Gayle Edward ; Layzell Ward, Patricia  
Leadership basics for librarians and information professionals. Lanham : Scarecrow press, 2007. X-246 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 EVAN l] 
 
Gordon, Rachel Singer 
The accidental library manager. Second printing. Medford : Information today, 2005. XX-362 p. 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 GORD a]  
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Hernon, Peter ; Powell, Ronald R. ; Young, Arthur P.  
The next library leadership : attributes of academic and public library directors. Westport : Libraries Unlimited, 
2003. XI-192 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [023 HERN n] 
 
Leadership in academic libraries today : connecting theory to practice, edited by Bradford Lee Eden and Jody 
Condit Fagan. Lanham : Rowman & Littlefield, 2014. XII-222 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 EDEN l] 
 
Library leadership in the United States and Europe : a comparative study of academic and public libraries, ed. by 
Peter Hernon and Niels Ole Pors. Santa Barbara : Libraries Unlimited, An Imprint of ABC-CLIO, 2013. XIV-231 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 HERN l] 
 
Library management 101 : a practical guide, edited by Diane L. Velasquez. Chicago : ALA, 2013. XIII-366 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 VELA l] 
 
Massey, Tinker 
Managing change and people in libraries. Oxford : Chandos, 2009. XVII-87 p. (Chandos information professional 
series) 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 MASS m] 
 
McKinlay, James ; Williamson, Vicki 
The ART of people management in libraries : tips for managing your most vital resource. Oxford : Chandos Pub., 
2010. XXII-289 p. (Chandos information professional series) 
Magasin – [2011- 274262] 
 
Middle management in academic and public libraries, Tom Diamond, editor. Santa Barbara : Libraries unlimited, 
2011. XI-233 p. 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 DIAM m] 
 
Mosley, Pixey Anne 
Transitioning from librarian to middle manager. Westport : London : Libraries unlimited, 2004 XIII-211 p. 
Salles E et T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 MOSL t] 
 
Pymm, Bob ; Hickey, Damon Douglas 
Learn library management. Lanham : Scarecrow Press, 2003. 184 p. (Library Basics series ; 6) 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [023 PYMM l] 
 
Shaping the future : advancing the understanding of leadership, Peter Hernon, editor. Santa Barbara : Libraries 
Unlimited, 2010. XIV-245 p. 
Magasin – [2012-360166] 
 
Singer, Paula M. ; Griffith, Gail 
Succession planning in the library : developing leaders, managing change. Chicago : American Library 
Association, 2010. IX-147 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 SING s] 
 
Stanley, Mary J. 
Managing library employees : a how-to-do-it manual. New York : Neal-Schuman publishers, 2008. XI-247 p. 
(How-to-do-it manuals for libraries ; 161) 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 STAN m] 
 
Todaro, Julie Beth 
Library management for the digital age. Lanham : Rowman & Littlefield, 2014. XXIV, 362 pages. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 TODA l] 
 
Tucker, Dennis C. ; Mosley, Shelley Elizabeth 
Crash course in library supervision : meeting the key players. Westport : Libraries unlimited, 2008. 128 p. 
Salle T – Histoire du livre et bibliothéconomie – [025 TUCK c] 
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